
行政院人事行政總處公務人力發展學院南投院區 

「前瞻講堂」第46期場次表 

題目 有關係，就沒關係---在公務職場中建立良好連結力 

主講人 朱建平 講座 

日期 114年12月5日（星期五）上午10:10至12:00 

地點 公務人力發展學院南投院區文教大樓國際會議廳 

主 
講 
人 
及 
講 
題 
介 
紹 

現任：八方整合社企 創辦人/中華人資管理協會常務理事 

學歷：國立中山大學人力資源管理研究所/台灣教牧心理

研究院教牧諮商碩士/國立政治大學企業管理學系 

經歷： 

 雲朗觀光集團人資總監，任內協助集團連續三年獲

得「國家人才發展獎」 

 多家企業的人資顧問或管理職，包括104人資學院

顧問部主管／資深專案經理 

 知名顧問公司認證高階教練暨家庭親密關係教練 

 台灣婚姻與家庭輔導學會理監事、秘書長、副秘書

長、監事等 

講題： 

公務體系，制度嚴謹與溝通層級多，工作推進往往

仰賴跨單位合作與人際協調。但是，有時候「關係」卻

成為誤會與摩擦的來源。 

本場講堂以人文素養為核心，從心理學與溝通學的

觀點出發，帶領學員重新理解「有關係」的真正意涵—

不是權力或關說，而是建立信任、理解他人與共同解決

問題的能力。 

課程將透過生動案例與互動練習，讓學員學會以同

理心傾聽、以結構化方式溝通，並在合作中展現影響力

與溫度，打造「工作順暢、關係和諧」的職場連結力。 

 


